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Poznań, 17.11.2023 r. 

ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCÓW 
MODYFIKACJA WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 
Sygnatura postępowania: 1400/DW00/ZT/KZ/2023/0000093114 

Sygnatura pisma: DL/LZ/NB/2023/1877 

 
Zakup subskrypcji licencji dla oprogramowania Jira Cloud Software w wersji Premium na okres 24 miesięcy 

 

Działając na podstawie rozdz. I. pkt 1.9 – 1.13. Warunków Zamówienia z dnia 13.11.2023 r. (dalej: WZ), 

Zamawiający udziela odpowiedzi na pytania zadane w przedmiotowym postępowaniu oraz modyfikuje Warunki 

Zamówienia. 

 

Pytanie, odpowiedź i modyfikacje WZ 

1. 

W odniesieniu do Państwa zapytania dotyczącego oferty w ramach procedury zakupu subskrypcji licencji dla 

oprogramowania Jira Cloud Software w wersji Premium na okres 36 miesięcy, chciałabym zwrócić się 

z pytaniem odnośnie obecności założonej instancji JIRA. Jeśli tak, to uprzejmie proszę o udostępnienie adresu 

URL tej instancji. 

Odp. 

Zamawiający informuje, że posiada uruchomioną instancję demo Atlasian Cloud dostępną pod wskazanym 

adresem URL: https://enea.atlassian.net/jira/  

Adres e-mail kontaktu technicznego to: michal.kut@enea.pl  

2. 

Dzień dobry, w odpowiedzi na Państwa zapytanie odnośnie oferty w ramach procedury zakupu subskrypcji 

licencji dla oprogramowania Jira Cloud Software w wersji Premium na okres 36 miesięcy, chciałbym zapytać 

o szczegóły dotyczące ilości licencji. Proszę podać, dla ilu użytkowników planują Państwo zakupić licencje? 

Odp. 

Zamawiający informuje iż planuje następujący podział liczbowy zakupu poszczególnych licencji: 

Nazwa Licencji (Cloud) 
Support Entitlement 

Number 
Ilość Licencji 

Jira Software (Premium) SEN-13073247 300 

Confluence (Premium) - 15 

Jira Service Management (Premium) - 50 

Atlassian Acces - 1 

ScriptRunner for Jira (Cloud) SEN-20226706 300 

W związku z odpowiedzią na pytanie nr 12 została zwiększona ilość licencji Jira Software (Premium) 

i ScriptRunner for Jira (Cloud) do 300. 

https://enea.atlassian.net/jira/
mailto:michal.kut@enea.pl
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3. 

Chciałam poinformować że jak najbardziej prześlemy swoją odpowiedź na Państwa zapytanie ofertowe, jednak 

pragnę zaznaczyć że Atlassian ten jesieni zakończył sprzedaż licencji na 36 miesięcy. 

Maksymalny okres licencji to 24 miesiące. Czy są Państwo zainteresowani otrzymaniem oferty na 24 miesiące? 

Odp. 

Zamawiający dopuszcza zmianę polegająca na skróceniu całego okresu obowiązywania subskrypcji do 24 

miesięcy. Biorąc pod uwagę powyższe Zamawiający informuje o modyfikacji Warunków Zamówienia 

w zakresie tytuł postępowania, rozdz. II OPZ i rozdz. III załączniki do WZ:  

Było: 

Zakup subskrypcji licencji dla oprogramowania Jira Cloud Software w wersji Premium na okres 36 miesięcy. 

Jest: 

Zakup subskrypcji licencji dla oprogramowania Jira Cloud Software w wersji Premium na okres 24 miesięcy. 

4. 

Począwszy od lipca 2023 roku Atlassian ograniczył dostępność 3-letnich subskrypcji do klientów mających plan 

Enterprise i co najmniej 1000 użytkowników. Maksymalny okres subskrypcji dla planu Premium to 24 miesiące. 

Prosimy o zmianę, gdyż inaczej dostawa taka jest nierealizowalna. Ponadto prosimy o określenie jakiego typu 

licencje Państwo obecnie posiadacie, w OPZ podaliście Państwo numery SEN dla Jira Software i ScriptRunner, 

ale nie zostały określone ani rodzaje tych licencji ani adres email do kontaktu technicznego, który jest 

niezbędny do weryfikacji licencji. Prosimy o uzupełnienie tych informacji. Prosimy też o podanie liczby 

użytkowników dla Atlassian Access. Użytkownikiem płatnych w Atlassian Access jest każdy użytkownik 

autoryzowanej domeny email mający dostęp do płatnej subskrypcji produktów Atlassian. 

Odp. 

Zamawiający dokonał modyfikacji Warunków Zamówienia w zakresie obowiązywania subskrypcji do 24 

miesięcy. Licencje są typu on-premise. 

Adres do kontaktu technicznego to: michal.kut@enea.pl 

Zamawiający informuje o modyfikacji Warunków Zamówienia w zakresie rozdz. II Opis przedmiotu 

zamówienia, rozdz. III załącznik nr 1 - Formularz oferty i załącznik nr 8 – projekt umowy: 

Było: 

Nazwa Licencji (Cloud) 
Support Entitlement 

Number 
Ilość Licencji 

Jira Software (Premium) SEN-13073247 250 

Confluence (Premium) - 15 

Jira Service Management (Premium) - 50 

Atlassian Acces - 1 

ScriptRunner for Jira (Cloud) SEN-20226706 250 

 

mailto:michal.kut@enea.pl
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Odp. 

Jest: 

Nazwa Licencji (Cloud) 
Support Entitlement 

Number 
Ilość Licencji 

Jira Software (Premium) SEN-13073247 300 

Confluence (Premium) - 15 

Jira Service Management (Premium) - 50 

Atlassian Acces - 1 

ScriptRunner for Jira (Cloud) SEN-20226706 300 

W związku z odpowiedzią na pytanie nr 12 została zwiększona ilość licencji Jira Software (Premium) 

i ScriptRunner for Jira (Cloud) do 300. 

5. Proszę o doprecyzowanie czy zapytanie dot. subskrypcji miesięcznych, czy na cały okres 36 miesięcy. 

Odp. 
Zamawiający informuj, że zapytanie dotyczy subskrypcji na cały okres 24 miesięcy, w związku z modyfikacją 

zakresu obowiązywania subskrypcji. 

6. 

Jeśli zapytanie dot. subskrypcji annual: W związku z tym, że maksymalny okres subskrypcji Atlassian wynosi 24 

miesiące, nie mamy możliwości utworzenia wycena na 36 miesięcy. Proszę o informację, czy dopuszczacie 

Państwo zmianę w zapytaniu na okres obowiązywania 24 miesiące? 

Odp. Odpowiedz udzielono w pytaniu nr 3. 

7. 
Czy macie Państwo uruchomioną instancję demo Atlassian Cloud? Czy możecie Państwo podać adres URL 

i adres e-mail kontaktu technicznego? 

Odp. Odpowiedz udzielono w pytaniu nr 1.  

8. Czy dopuszczacie Państwo możliwość negocjacji zapisów Umowy? Jeśli tak to na jakim etapie? 

Odp. 

Zamawiający informuje, iż zgodnie z pkt 15.9. WZ: Treść Umowy, której projekt stanowi Załączniki nr 8 do 

Warunków Zamówienia, nie podlega negocjacjom. Treść Umowy, której projekt stanowi Załączniki nr 8 do 

Warunków Zamówienia może ulec zmianie po upływie terminu składania ofert jedynie w szczególnie 

uzasadnionych przypadkach, za które uznaje się wprowadzenie zapisów techniczno-organizacyjnych 

zapewniających sprawne wykonywanie umów. Powyższe nie dotyczy postanowień Umowy, w których 

pozostawiono miejsce do uzupełnienia. Jednocześnie Zamawiający przypomina o możliwości składania 

propozycji modyfikacji projektów Warunków Zamówienia, w tym Projektu Umowy, zgodnie z pkt. 1.9. 

Warunków Zamówienia. 
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9. 

Czy dobrze rozumiemy, że Wykaz Projektów - Załącznik nr 6, Zaświadczenie potwierdzające partnerstwo, 

Oświadczenie o uczestnictwie w grupie kapitałowej - Załącznik nr 7 oraz odpis z Krajowego Rejestru Sądowego 

będzie zobowiązany dostarczyć jedynie oferent, którego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejszą i nie 

są one wymagane na etapie składania oferty? 

Odp. 

Zamawiający potwierdza powyższe. Zgodnie z treścią pkt. 2.3. WZ Zamawiający informuje, iż 

w prowadzonym postępowaniu, Zamawiający najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie dokona 

kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw 

wykluczenia oraz spełnienia warunków udziału w postępowaniu. 

10. 
Czy zapytanie dotyczy zakupu nowych produktów Cloud? Czy są Państwo w posiadaniu witryny cloudowej (np. 

xyz.atlassian.net)? Jeśli tak, to proszę o przesłanie jej oraz technical contact. 

Odp. Odpowiedz udzielono w pytaniu nr 1. 

11. 

Otrzymaliśmy oficjalne potwierdzenie od Atlassian, że 3-letnie warunki subskrypcji są dostępne na żądanie dla 

klientów korporacyjnych, którzy przeprowadzą migrację do cloud i kupią co najmniej 1000 użytkowników lub 

zupełnie nowych klientów, którzy zakupią co najmniej 1000 użytkowników w cloud ( lub 250 + agenci JSD/JSM) 

i podlegają przeglądowi i zatwierdzeniu przez firmę Atlassian. W związku z powyższym produktami 

wymagającymi minimum 1000 użytkowników jest m.in. Jira Software. Mając na uwadze powyższą informację 

czy zamierzają Państwo zaktualizować zapytanie w sprawie okresu subskrypcji licencji dla oprogramowania 

Jira Cloud Software np. na 24 mc? 

Odp. Odpowiedz udzielono w pytaniu nr 3. 

12. 
Jira Cloud nie udostępnia progu użytkowników o wielkości 250. Najbliższe możliwe progi to 200 i 300. Który 

wycenić w ramach postępowania? 

Odp. 

Zamawiający informuje o modyfikacji Warunków Zamówienia w zakresie: 

Rozdz. II - Opis przedmiotu zamówienia, rozdz. III, zał. nr 1 – Formularz Oferty oraz załącznik nr 8 – projekt 

umowy: 

Było: 

Nazwa Licencji (Cloud) 
Support Entitlement 

Number 
Ilość Licencji 

Jira Software (Premium) SEN-13073247 250 

Confluence (Premium) - 15 

Jira Service Management (Premium) - 50 

Atlassian Acces - 1 

ScriptRunner for Jira (Cloud) SEN-20226706 250 
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Jest: 

Nazwa Licencji (Cloud) 
Support Entitlement 

Number 
Ilość Licencji 

Jira Software (Premium) SEN-13073247 300 

Confluence (Premium) - 15 

Jira Service Management (Premium) - 50 

Atlassian Acces - 1 

ScriptRunner for Jira (Cloud) SEN-20226706 300 

 

13. 

Informujemy, że Atlassian Access musi być dla zakupiony dla liczby licencji równej ilości użytkowników 

korzystającym z innych narzędzi Atlassian. Najprawdopodobniej będzie to wartość równa progom z pytania 

pierwszego, tj. dla Jira Software Cloud. Prosimy o określenie dla jakiej liczby licencja ma być wyceniona. 

Odp. 
Zamawiający dokonał zmiany Warunków Zamówienia w odpowiedzi na pytanie 4, usuwając pozycję 

Atlassian Acces z zakresu, ponieważ na ten moment nie jest ona potrzebna. 

14. 
Informujemy, że ATiK będą świadczone przez Producenta Oprogramowania od dnia dostarczenia przedmiotu 

zamówienia. Prosimy o modyfikację Warunków Zamówienia 4.2 

Odp. 

Zamawiający informuje o modyfikacji Warunków Zamówienia w zakresie: 

rozdz. I pkt. 4.1: 

Było: 

Wykonawca dostarczy przedmiot zamówienia w terminie do 2 tygodni od dnia zawarcia umowy. 

Jest: 

Wykonawca dostarczy przedmiot zamówienia w terminie do 2 tygodni od dnia dostarczenia przedmiotu 

zamówienia. 

rozdz. III załącznik nr 8 – projekt umowy § 4 pkt 1 lit. a: 

Było: 

Dostawa Licencji na Oprogramowanie - w terminie 2 (słownie: dwóch) tygodni od dnia podpisania niniejszej 

Umowy 

Jest: 

Dostawa Licencji na Oprogramowanie - w terminie 2 (słownie: dwóch) tygodni od dnia dostarczenia 

przedmiotu zamówienia. 

15. 
Informujemy, że podane w Opisie Przedmiotu Zamówienia numery SEN dotyczą Państwa obecnych licencji 

Server. Po zakupie licencji Cloud, zostaną nadane nowe numery SEN 
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Odp. 

Zamawiający przyjmuje do wiadomości przedstawioną informację oraz zmodyfikuje Warunki Zamówienia 

w zakresie rozdz. II -Opis Przedmiotu Zamówienia oraz rozdz. III załącznik nr 1 – Formularz oferty oraz 

załącznik nr 8 – projekt umowy, poprzez usunięcie kolumny z numerem SEN produktu. 

Było: 

Nazwa Licencji (Cloud) 
Support Entitlement 

Number 
Ilość Licencji 

Jira Software (Premium) SEN-13073247 300 

Confluence (Premium) - 15 

Jira Service Management (Premium) - 50 

Atlassian Acces - 1 

ScriptRunner for Jira (Cloud) SEN-20226706 300 

Jest: 

Nazwa Licencji (Cloud) 
Support Entitlement 

Number 
Ilość Licencji 

Jira Software (Premium) SEN-13073247 300 

Confluence (Premium) - 15 

Jira Service Management (Premium) - 50 

Atlassian Acces - 1 

ScriptRunner for Jira (Cloud) SEN-20226706 300 

 

 

W nawiązaniu do powyższych odpowiedzi i modyfikacji Warunków Zamówienia, Zamawiający modyfikuje 
treść załącznika nr 8 – projekt umowy w zakresie: 

1. Paragrafu 1 ust. a projektu umowy – Zmiana na 24 miesiące 

Było: 
Strony postanawiają, iż na potrzeby niniejszej Umowy poniższe pojęcia powinny być rozumiane następująco: 

a) System / Oprogramowanie - Oprogramowanie firmy Atlassian służące do planowania, śledzenia procesu 

tworzenia i wdrażania oprogramowania, jak również śledzenia błędów oraz zarządzania projektami. 

Zamawiający nabędzie prawo do użytkowania Oprogramowania w chmurze poprzez zakup subskrypcji 

odpowiedniego pakietu licencji, wskazanego w Załączniku nr 1 do niniejszej Umowy na okres 36 

(słownie: trzydziestu sześciu) miesięcy. 

Jest: 

Strony postanawiają, iż na potrzeby niniejszej Umowy poniższe pojęcia powinny być rozumiane następująco: 
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a) System / Oprogramowanie - Oprogramowanie firmy Atlassian służące do planowania, śledzenia procesu 

tworzenia i wdrażania oprogramowania, jak również śledzenia błędów oraz zarządzania projektami. 

Zamawiający nabędzie prawo do użytkowania Oprogramowania w chmurze poprzez zakup subskrypcji 

odpowiedniego pakietu licencji, wskazanego w Załączniku nr 1 do niniejszej Umowy na okres 24 (słownie: 

dwudziestu czterech) miesięcy. 

 
2. Paragrafu 2 ust. 1 projektu umowy – Zmiana na 24 miesiące 

Było: 
1. Przedmiotem zamówienia jest Zakup subskrypcji licencji dla oprogramowania Jira Cloud Software w 

wersji Premium na okres 36 miesięcy zgodnie z treścią złożonej oferty z dnia                                         , 

oraz Warunkami Zamówienia z dnia                                      . 

Jest: 
1. Przedmiotem zamówienia jest Zakup subskrypcji licencji dla oprogramowania Jira Cloud Software w 

wersji Premium na okres 24 miesięcy zgodnie z treścią złożonej oferty z dnia                                         , 

oraz Warunkami Zamówienia z dnia                                      . 

 

3. Paragrafu 2 ust. 3 projektu umowy – Zmiana na dwuletni 

Było: 
3. W ramach Przedmiotu Umowy Wykonawca: 

a) udostępni Zamawiającemu trzy letniej subskrypcji Licencji do korzystania z Systemu w wersji 

Cloud, 

Jest: 
3. W ramach Przedmiotu Umowy Wykonawca: 

a) udostępni Zamawiającemu dwu letniej subskrypcji Licencji do korzystania z Systemu w wersji 

Cloud, 

 

4. Paragrafu 4 ust. 1 lit b) projektu umowy 

Było: 
1. Wykonawca wykona Przedmiot Umowy opisany w §2 ust. 1 pkt. 1)-2) z zastosowaniem 

poszczególnych kroków realizacji prac przedstawionych poniżej: 

b) Świadczenie wsparcia dla Oprogramowania od dnia podpisania bez uwag Protokołu Odbioru Prac 

na okres 36 (słownie: trzydziestu sześciu) miesięcy. 

Jest: 

1. Wykonawca wykona Przedmiot Umowy opisany w §2 ust. 1 pkt. 1)-2) z zastosowaniem 

poszczególnych kroków realizacji prac przedstawionych poniżej: 

b) Świadczenie wsparcia dla Oprogramowania od dnia podpisania bez uwag Protokołu Odbioru Prac 

na okres 24 (słownie: dwudziestu czterech) miesięcy. 

 

5. Załącznika nr 1 do projektu umowy 

Było: 
Załącznik nr 1 do umowy nr CRU/U/1400/                              /2023 

 

Szczegółowa specyfikacja przedmiotu zamówienia 

 

Przedmiotem zamówienia jest Zakup subskrypcji licencji dla oprogramowania Jira Cloud Software w 

wersji Premium na okres 36 miesięcy wg poniższej specyfikacji. 
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Nazwa Licencji (Cloud) Support Entitlement 
Number Ilość Licencji 

Jira Software (Premium) SEN-13073247 250 

Confluence (Premium) - 15 

Jira Service Management (Premium) - 50 

Atlassian Acces - 1 

ScriptRunner for Jira (Cloud) SEN-20226706 250 

 

Jest: 
Załącznik nr 1 do umowy nr CRU/U/1400/                              /2023 

 

Szczegółowa specyfikacja przedmiotu zamówienia 

 

Przedmiotem zamówienia jest Zakup subskrypcji licencji dla oprogramowania Jira Cloud Software w 

wersji Premium na okres 24 miesiące wg poniższej specyfikacji. 

 

Nazwa Licencji (Cloud) Ilość Licencji 

Jira Software (Premium) 300 

Confluence (Premium) 15 

Jira Service Management (Premium) 50 

ScriptRunner for Jira (Cloud) 300 

 

Powyższe informacje należy traktować jako integralną część WZ. 
 
Z poważaniem, 

 
 
 
 
 
Załączniki: 

1) Edytowalne załącznik do Warunków Zamówienia – po modyfikacji 

2) Załącznik nr 8 – projekt umowy po modyfikacji 

 

 
Otrzymują: 
1) Strona internetowa prowadzonego postępowania 
2) a/a 
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